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Veiklos veiksmingumas, efektyvumas ir
skaidrumas




Veiklos vertinimo Kkriterijal

Pagrindiniai kriterijai (3E kriterijai):

0 Ekonomiskumas (Economy);

o Efektyvumas (Efficiency);

o Velksmingumas (Effectiveness);

Veiksmingumas - tal nustatyty tiksly jgyvendinimo laipsnis,
panaudojus tam tikrg iStekliy kiek.

Efektyvumas - santykis tarp pageidautiny veiklos rezultaty ir
panaudoty tiems rezultatams pasiekti kompleksiniy istekliy.

Ekonomiskumas - panaudoty istekliy, kurie reikalingi kokiam
nors rezultatul gauti, minimizavimas, islaikant tam tikra to
rezultato kokybe.



Veiklos veiksmingumas

« Ar sumazinsime Saugumo pazeidZiamumus, pavojy,
gréesmiy Ir nepageidaujamy jvykiy keliamas rizikas,
jrenge apsauging signalizacijg Ir vykdydami fizine
apsaugg, taCiau neatlike fizinés saugos riziky analizés
ar saugumo pazeidziamumy vertinimo?

« Ar svarbu nustatyti didziausias (projektines ,,Design
Basis Threat™) grésmes uztikrinant apsaugg objektuose?

 Ar galite vadovybel (uzsakovui) pagrjstai paaiskinti bel

apginti objekte organizuojamos apsaugos apimtis ir
naudojamas apsaugos priemones?



Veiklos veiksmingumas (1)

Fizinés saugos riziky analizés ar saugumo
pazeidziamumuy vertinimo svarba!

« Kodél svarbu nustatyti kritiniy, svarbiy vykdomai
velklal objekty sarasa, jvardinti saugoma turtg?

 Kalip j1 nustatyti ir kas tai turi atlikti?

« Kokiomis metodikomis vadovautis nagrinéjant Ir
vertinant objekty svarbg galimiems saugumo
pazeidziamumams, neigiamo poveikio atstatymo
sudétingumui Ir Jo trukmés mastul, jtakai,
reikSmingumui Ir  priklausomumuli vykdomai
veiklai?



Veiklos veiksmingumas (2)

Didziausios (projektinés) grésmés saugumui Ir jy nustatymas!

Kokia galimy didziausiy (projektiniy) ,,Design Basis Threat™ (DBT)
gréesmiy objektul, turtui bel infrastruktiirai nustatymo ir jvertinimo
svarba.

Kokios metodikos naudojamos nustatant ir jvertinant didziausias
(projektines) ,,Design Basis Threat* (DBT) grésmes.

Kokia jtaka objektuose projektuojamoms, jrengtoms Ir
naudojamoms apsaugos priemonéms turi veikla, nustatant ir
jvertinant didziausias (prOJektlneS) ,,D631gn Basis Threat (DBT)
gresmes. 4 v OB




Veiklos veiksmingumas (3)

Svarbiausi veiklos veiksmingumo jvertinimo Zingsniai:
« Teisés aktuose keliamy reikalavimy Ir sutartiniy

jsipareigojimy uztikrinant objekto apsaugg perkélimas
saugos tarnybos apsaugos darbuotojams.

» Apsaugos darbuotojy vykdanciy apsauga sKirtinguose

postuose funkcijy Ir uzdaviniy nustatymas ir detalizavimas.

 Vidaus tvarkomyjy dokumenty (fizinés apsaugos tvarkos

apraSas, objekto apsaugos mstrukcua apsaugos Ir leidimy
sistemos nuostatal, leidimy rezimas, centrinio stebéjimo Ir
apsaugos, apeinamojo, patekimo kontrolés ir Kt. posty
instrukcijy) parengimas, dokumentuojant vykdoma veikla.

Vykdomos veiklos kontrolé nagrinéjant apsaugos
darbuotojams keliamy uzduociy vykdymo veiksminguma,
taip koreguojant ir optimizuojant vykdomas funkcijas.



ustatyti veiklos veiksmingumo trikumai (4)

Suprojektuota ir jrengta vaizdo stebéjimo Sistema neuZztikrina Kritiniy, svarbiy

vykdomai veiklai objekty zony kontrolés ar apsaugos.

Jrengta elektroniné jeigos kontrolés sistema ir parengtos organizacinés apsaugos

priemonés neuztikrina patekimo kontrolés nuo didziausiy (projektiniy) grésmiy
patekimo j kritinius, svarbius vykdomai veiklai objektus.

Apsaugos darbuotojams nustatytos funkcijos ,,veikia pagal gautus nurodymus®, ,,vykdo

patikrinimus ir apzitiras®, “vykdo objekty apé¢jimus” nedetalizuotos, nesudarytas
apeinamy objekty sgrasas, nenumatytos patikrinimo ir apzitiros Vietos,
neapsvarstyta, kaip vykdyti kity asmeny patekimo kontrole, kai objekte dirba tik
vienas apsaugos darbuotojas, 0 tuo paciu metu butina atlikti keliancio jtarimus
asmens patikrinimg ar apziura.

Nenumatyta moteriskos lyties jmonés darbuotojy apziiiros galimybé, kai objekte dirba

tik apsaugos darbuotojai — vyrai.

Centriniame apsaugos ir stebé¢jimo poste CSP dirbantys apsaugos darbuotojai nezino

kuriame objekte ir konkrecioje vietoje (patalpoje) jrengta apsauginé signalizacija,
koks tai objektas.



alp turétumete organizuoti ir kuria kryptimi
nukreipti savo veiklg uztikrinant jos
efektyvuma?




Veiklos efektyvumo sritys

e Privalomy fizinés apsaugos posty skaiCiaus Ir techniniy
priemoniy nustatymas ir jy jrengimas.

 Velklos efektyvumul svarbiy organizaciniy apsaugos
priemoniy parengimas.

« Abipusiy pastangy, uztikrinant efektyvy Ir naudinga
bendradarbiavima objekty apsaugos srityje, nustatymas.
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eiklos efektyvumas

Kaip nustatyti, kiek reikia fizinés apsaugos posty Ir kokias
elektronines apsaugos priemones biitina jrengti?

« ISrenkame teisés aktais keliamus fizinés apsaugos reikalavimus,
iSnagrinéjame  sutartinius  jsipareigojimus  sutartyse  su
uzsakovu/vykdytoju.

« Atlike fizinés saugos riziky analize arba iSnagrinéje uzsakovo
atlikty patalpy, jrangos, statiniy, infrastruktiiros daliy saugumo
pazeidziamumy (riziky) ataskaitas, jvertiname naudojamy
apsaugos priemoniy pakankamuma Ir efektyvuma.

e Jvertinus turimg informacig, uZztikriname objekty apsauga
naudodami  visas tris  apsaugos  dalis:  aptikimas,
prilaikymas/uzlaikymas ir atsakomieji  veiksmai (greito
reagavimo ekipazas).
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B w e

iklos efektyvumui svarbiy organizaciniy apsaugos priemoniy
parengimas.

Fizinés apsaugos tvarkos aprasas.

Leidimy rezimas arba objekto apsaugos instrukcija.
Apsaugos posty instrukcijos (darbo uzduotys).

Patekimo kontrolés sistemos objekte uztikrinimas, atliekant
asmens patikrinima ar apziiirg, procediiros.
Teritorijos/pastaty/patalpy patikrinimo procediira.

Apsaugos objektuose uztikrinimo procedira  dirbant
mobiliame patrulyje arba apeinamajame poste, objekto
centriniame apsaugos ir steb&jimo poste, Kt.
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Veiklos efektyvumas

rtinus, zinoti padétj, komunikuoti su uzsakovu/vykdytoju jdedant abipusias
pastangas, uztikrinant efektyvy ir naudinga bendradarbiavima objekty

apsaugos srityje.

Identifikuojame ir eliminuojame nepridedancius vertés ir dubliuojancius
efektyvumo rezervus, sudarant apsaugos postus, jrengiant biitinas
technines apsaugos priemones.

Sudare darbo nuotraukas arba parenge posty instrukcijas (nustate darbo
uzduotis), atliekame darbuotojy skaiCiaus optimizavima, darbo kriivio
vertinima.

Suderiname teroro akty ar kity ekstremaliyjy jvykiy, situacijy atvejais
apsaugos darbuotojy velksmus Ir sprendimus, vykdant uzsakovo parengtus
“?arbuotom veiksmy Kilus gaisrui ar ekstremaliyjy situacijy valdymo”
planus

Parenglame uzsakovo darbuotojy/apsaugos darbuotojy atsakomyjy
Velksm atmintines tleS|og|n|0 Ir net|e3|og|n|0 fizinio pOVEIkIO atVGJaIS
Vykdant evakuacija, uztikrinant objekty Ir turto apsauga.
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ok wbheE

aldrumas asmens Ir turto apsaugoje

Teisé verstis veikla.

Techninis ir profesinis pajégumas.

Fizinés Ir techninés apsaugos paslaugy pirkimas.

Fizinés apsaugos paslaugy pirkéjui atsirandancios rizikos.
Techninés apsaugos paslaugy pirkéjui atsirandancios rizikos.
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Inés 1r techninés apsaugos paslaugy pirkimas

1mai per CPO LT arba per centring vieSyjy pirkimy informacing sistema.

Teisé¢ verstis veikla. Vykdant galiojancius teisés aktus (asmens ir turto apsaugos
jstatymas), fizinés bei veiklos apsaugos reikalavimus, kt.

« Techninis ir profesinis pajégumas. Turi/neturi greitojo reagavimo ekipaza, centrinj
stebéjimo pulta, turi kvalifikuotus ir parengtus apsaugos darbuotojus (kompiuterinis
raStingumas, patirtis, gebéjimas atlikti asmens patikrinimus, apzitras, transporto
priemoniy patikrinimus, naudotis elektroninémis saugos sistemomis, kt.

CPO LT katalogas:
. UAB ,,Fosus*
. UAB ,,DORSIMUS*
. UAB, NORGAUDA*
. UAB ,,BALTIJOS SAUGOS GRUPE*
. UAB saugos tarnyba ,,Argus*
. UAB ,,Dussmann Service*
. UAB ,,Gelsauga“ (dabar UAB Saugos paslaugos)
-  UAB, VYCIO KOMISARAI“
. EUROCASH1, UAB
. UAB ,,EKSKOMISARU BIURAS*
. UAB ,,APSAUGOS KOMANDA*
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tiekéjy sgrasas

leSuosius pirkimus laiméjusiy apsaugos paslaugy

Laimétojo kaina. [ Minimalios
Eil. Perka_néi(?:ii Pirk_imo data Pirkimo objektas Benc_lra pa_slaugq valal_ldinés Ffirlfirrlo
Nr. organizacija ir Nr. kaina (vienos kainos laimétojas
valandos kaina) riba**
Lietuvos Respublikos .
1 aplinkos ministerijos Nr. F(I)Zsltr;zi Z%?:ﬁos 24 szgﬁ’éf';f Z}l}l Su 4,53 eury be UAB
" | Aplinkos projekty CP0O121135 P ' u PVM/val. ,Dorsimus*
_ val./para be PVM/val.)
valdymo agentiira
AB ,,Lietuvos energijos Nr. Fizin€s apsaugos 8772113 eury su 4,53 eury be UAB
2| grupe CPOl20gp1 | Postasadresu...24 ) PVM (13 cury | oy g Dorsimus®
grip val./para be PVM/val.) ' ”
Fizinés apsaugos 4,5?i31811”l%
Vsl ,,Respublikiné paslaugos postuose 75260,15 eury su P
o . o Nr. o PVM/val. «
3. Vilniaus universitetiné adrsu ...: vienas 24 PVM (4,37 eury UAB ,.,Fosus
e CP0O120655 (4,74 eury be
ligoniné val./para, antras — be PVM/val.)
naktimis PVMival.
darbas naktj)
. . S Fizinés apsaugos
Finansiniy nusikaltimy 1 - postas adresu ... 2871127 eurysu |y 24 ibe | UAB  Baltijos
4. | brimo tamyba prie LR | 5550119704 | naktimis ir PYM (4,28 eury | “bymival, | saugos grupe®
VRM be PVM/val.) ' £0S grup

iSeiginémis dienomis
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¢s apsaugos paslaugy pirkeéjui atsirandancios rizikos

Pavojaus mygtuko nuoma ir reagavimo paslaugos:

* laiméjusi vieSuosius pirkimus saugos tarnyba iSsinuomoja centrinj
steb&jimo pultg Ir greito reagavimo ckipaza, kokios is to atsiranda rizikos
paslaugy pirkéjui?

Nuo ko priklauso reagavimo j aliarminius suveikimus trukmé miesto ir
nutolusiuose objektuose ir kaip patikrinamos praktinés galimybés atvykti?

« ne ilgiau kaip 8 minutés miesto teritorijoje, uz miesto 20 minuciy;

1 kuriuos objektus pirmiausia reaguos greito reagavimo ekipazus
iSnuomojusi saugos tarnyba ir kokia jos atsakomybé nejvykdzius
jsipareigojimy?

« kokiu biudu vyksta bendravimas su Kkitos saugos tarnybos centrinio
stebéjimo pulto operatoriais (belaide rysio priemone, kt. biidu)?

 kaip sumazinama rizika greito reagavimo ekipaze dirbant vienam apsaugos
darbuotojui?
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¢s apsaugos paslaugy pirkéjui atsirandancios rizikos

Techninés jrangos aptarnavimas, prieziaros Ir remonto paslaugos.

[rengusi objekte apsauging Ir gaisring signalizacijg, techning jrangg turi
teis¢ aptarnauti ne viena, o kelios jmonés veikiancios Salyje.

Pagal galiojancius teisés aktus, standartus ir elektroninés jrangos
gamintojo techmnq specifikacijg sudaromas privalomy reglamentiniy
darby sarasas.

Pildomi privalomi ,gaisrinés automatikos jrenginio techninés
priezitiros Ir remonto apskaitos“ bel laisvos formos registracijos
zurnalai.

Teikiami paslaugy ikainiai turety priklausyti nuo darby, jvardinty
reglamentiniy darby sarase, apimties.

Ar vykdomas paslaugos pirkéjo centriniame stebéjimo Ir apsaugos
poste jrengtos apsaugos kontrolinés jrangos, uztikrinancios apsaugos Ir
gaisrinés signalizacijos aliarminiy signaly perdavimo j paslaugos
teikéjo centrinj stebéjimo pultg (CSP) dubliavima, jrengimas.
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Klauskite?
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